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～料金負担の公平性を確保するために～

上下水道使用料等の滞納整理を強化しています
使用料等を滞納したら…
　水道事業、下水道事業、農業集落排水及び漁業集落排水事業は、主に皆様からいただいた使用料で運営さ
れています。また、下水道や集落排水は、利用できる地域が限られるため、受益者から分担金をいただき、
整備事業費の一部に充てています。使用料や受益者分担金の滞納は、各事業の経営を圧迫し、料金の値上げ
など住民生活に大きな負担を強いることになりかねません。
　また、納期内にきちんと料金を納めていただいている大多数の利用者との公平性を欠くことにもなります。
　このため、滞納者に対しては督促や納入相談を行い、納入のない
場合には、やむをえず給水停止や財産の差し押さえをすることにな
ります。
　なお、納期限内に納付することが困難な事情がある場合や、滞納
分の納付方法については、下記へご相談ください。

■問い合わせ
○水道料金、下水道使用料及び集落排水使用料に関すること
　・周防大島町上下水道料金お客様センター　 ☎ 0820（25）1600
　・水道課 管理班　　　　　　　　　　　　　☎ 0820（79）1011
○下水道受益者分担金、集落排水受益者分担金に関すること
　・下水道課 下水道班　　　　　　　　　　　☎ 0820（79）1014

滞納処分等の実績（令和３年度）
◇給水停止予告通知　437 件
◇給水停止通知　　　198 件
◇給水停止執行 　　　  32 件

▲閉栓キャップによる給水停止
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