
POSレジ導入業務企画提案書等の審査基準 

 

区分 評価項目 評価のポイント 配点 

業 

務 

遂 

行 

能 

力 

実施体制 
〇 本受託業務の実施にあたり、適正な実施体制となってい

るか 
10点 

類似業務実績 
〇 他自治体で、類似の業務について十分な業務実績を有し

ているか 
10点 

実施スケジュール 
〇 機器導入や職員研修等、具体的で本町に寄り添った計画

となっているか 
10点 

企 

画 

提 

案 

力 

調達機器等 

〇 仕様書に準拠した機器構成及び機能を備えているか 

〇 利用者・職員ともにわかりやすく、操作しやすいものとな

っているか 

30点 

指定納付受託業務 

〇 指定納付受託者との事務の流れや考え方は適切か 

〇 指定口座への振込や決済手数料等の支払い方法は、効率

的で職員の事務負担軽減に繋がる提案となっているか 

30点 

導入サポート 
〇 POSレジを用いた収納業務を円滑に開始できるよう、マニ

ュアルの用意、十分な研修の実施等されるか 
20点 

運用・保守 
〇 導入機器の使用方法に関する問い合わせ、機器の故障等

に対するサポート体制が充実しているか 
20点 

セキュリティ対策 〇 情報漏洩の防止やセキュリティ対策は十分か 10点 

追加提案 
〇 本業務の目的を理解し、本町の課題解決に貢献できる提

案内容となっているか。 
30点 

費 

用 

導入経費 〇 イニシャルコストは適切かつ低廉であるか 10点 

運用・保守費用 〇 ランニングコストは適切かつ低廉であるか 10点 

決済手数料率 〇 決済手数料率等は妥当であるか 10点 

合      計 200点 

 

 

別表１ 


