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問　転入者へのフォロー体制は？

答　県の多言語対応窓口のチラシ、３か国語の防災パンフを渡します。妊娠

出産、国保や年金について、多言語資料を渡します。

ゴミ出しのルールや自治会活動に関する情報は現在対応できていません。

今後、翻訳アプリの活用、スマート窓口の多言語対応を検討し、サービ

スの向上に努めます。

問　不動産取得者への対応は？

答　国から登記情報が税務課に提供されますが国籍等は不明です。規制す

る法は国の管轄なので、不動産購入規制について要望していきます。

問　自治会等と課題意識を共有し、交流するところから地域のルールなど

が伝えられる関係づくりを。

答　固定資産税の納付通知と一緒に町の情報やお願いなど伝えること

が可能なので検討します。

問　今現在、町として第二大島大橋建設について、国や県に対して具体的にど

のような要望をし、国や県はどのように受け止めていると考えますか？

また、町独自の調査やシミュレーション、委員会・研究会などを立ち上げる意

思はありませんか？

答　県では、「山口県橋梁長寿命化計画」に基づいて点検・補修に取り組

んでおり、架替を橋齢100年とする「大島大橋個別補修計画」も作成さ

れ、具体的方針も示されています。

町として、国・県に対して具体的な要望・独自調査

は行っていません。

委員会や研究会などの立ち上げも計画しておりませ

んが、引き続き国や県へ機会がある毎に、長期安定

的な橋の維持管理を要望していきます。

地域ルールの説明や住民との
調和に向け相対して対話を

町として第二大島大橋建設の
調査・要望をしませんか？
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質問：外国人転入者や不動産取得者に向き合う

質問：第二大島大橋架橋の意思は？

ハワイ移民の歴史をいかし第

二のふるさとにしてもらえる

よう丁寧なフォローを。
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DXで多言語対応を増やし
非住民にも既存ツール
で情報発信

今のところは…。

その他の質問

・観光ビジョン（仮）と観光案内所（仮）の整合性を問う

・“海ごみゼロ宣言”後の具体的取り組みは

問　８月29日に中国電力が立地は可能との調査結果を上関町長に伝えました。本

町の安心・安全のため意思表示すべきでは？

答　立地可能というだけで、事業計画もなく見解を示す状況ではありませ

ん。国や事業者に対しては、説明責任を果たすよう１市３町で連携して

対応します。

問　使用済の核燃料、運搬方法、貯蔵中の危険度についてどう考えますか？

仮に建設されるとなった場合、非常時に対応するのは本町も運営費を負

担している柳井地区広域消防組合になるの？

答　原子力関連施設については、原子力規制委員会が安全性審査を行い、国

が安全性を確保すべきもので、町は見解を示す立場にありません。

事業計画も上関町の判断もまだなので、非常時対応について答えること

はできません。

問　中途退職への対応と、退職理由にカスタマーハラスメント※ があるのか？

また、職場環境の改善について伺います。

答　カスタマーハラスメントを理由に退職した職員は確認できていません

が、職場における様々なストレスに各種のハラスメントや業務過多によ

る長時間労働が多いと思われます。

環境の改善については、ストレスを感じた職員が気軽に相談できる環境

をつくるよう努めてまいります。

調査結果は「立地可能」
町の意思表示を！

町職員の中途退職と職場
環境への対応は？

町長

町長

質問：上関中間貯蔵施設の危険性にどう対応？

質問：町職員の労働環境改善

町民の安心・安全を守

る立場から、事業計画

の作成を待つのではな

く、早急な対応を！

カスタマーハラスメントは、人権を

踏みにじる悪質な行為であり、法的

措置も辞さず対応いただきたい。

会計年度任用職員の研修も充実を。

　町としても、しっかりと声を上げて

いきましょう!!
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事業計画もなく見解示す
状況じゃない

職員がストレスを抱えこま
ない職場づくりに努めます

その他の質問

・国民健康保険料の更なる引き下げ

※顧客が従業員に対して行う、社会通念上

不当・過剰な要求や迷惑行為、暴言、脅迫

などにより、従業員の就業環境が害される
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