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●旧東和学校給食センターの今後

 　 【教育委員会総務課】

問：今後の管理はどうしますか？

答：令和８年度から草刈りは総務課で行う

予定です。建物を解体し更地にする予

定はありません。

要望：�旧東和庁舎跡地のように宅地造成す

るなどの活用も検討を。

●あろは教室（適応指導教室）の指導員

【学校教育課】

問：指導の観点からもっと幅広い年齢層

の指導員がいると良いのでは？

答：不登校の子供への対応充実のため、理

想ではあるが、確保できていない。

人材確保に努めます。

●監査委員報酬は適切か？【監査課】

問：活動実態に対し報酬が低いと感じま

すが、見直しは考えていますか？

答：報酬額の算出根拠を精査し、今後検討

します。

●ＤＸ推進の進捗　　 【政策企画課】

問：ＤＸ推進班が設立され３年経つが、他

自治体と比較し進捗や今後の想定は？

答：この３年間でＤＸツールはほぼ導入が完

了しています。

進んでいないのは書かない窓口ですが、

令和９年度を目途に標準化対応できるよ

う取り組んでいます。

●税の督促状の行き違い

【税務課】

問：以前は納付期限日の夕方に

支払った場合、督促状が出

てしまうことがあった。現

在は改善されていますか？

答：支払方法にクレジット決済

が新たに導入され、決済処

理に約 20 日かかってしま

うため、以前より行き違い

が増えています。

●新しい人事評価支援システムの

　有効性　　　　　　　　【総務課】

問：システムが導入されてから、何がどのよ

うに変わりましたか？

答：導入前は紙ベースでしたが、目標設定か

ら所属長の評価までをシステムに入力し、

一括してデータ管理できるようになりまし

た。今後は過去のデータも必要なときに

確認でき、継続性が出ます。

問：担当課長のみが評価することで、ばら

つきがでるのでは？

答：隔年で班長以上を対象に研修し、ばらつ

きを無くすよう管理職を指導しています。

●マイナンバーカード更新に手間取る

【総合支所】

決算審査では、使った金額の確認だけでなく、

どんな事業に使われたのか⁉

問：マイナンバーカードが始まり初の更新時期を迎え

たが窓口の状況は？

答：暗証番号を忘れた場合、まず再設定が必要だっ

たり、パネル操作に不慣れで時間がかかり、待っ

ている方とトラブルになることもあります。

要望：�今後、書かない窓口、待たせない窓口が当たり

前の時代になります。

　AI技術等しっかり活用し、対応を。

担当編集委員：栄本

その他の質問：農地保全と非農地認定

問　観光案内所（仮）の建設候補地周辺（三蒲地区）は交通量が多く、事故も

発生しやすい印象があります。実際に昨年は候補地周辺の国道で４件の

物損事故が確認されています。

さらに年間来場者を10万人と見込む中、車に加えバイクや自転車の利用

も増え、混雑や事故のリスクが懸念されます。このような場所に建設し

て安全性に問題はないのか？また周辺住民の理解をどのように得るので

しょうか？

答　建設予定地の交通安全対策については、事故が多発している場所である

ことを踏まえ、道路管理者である山口県や警察と協議し、安全対策を進

めていきます。

また、地元住民に対しては、基本

的な配置図やイメージ図を作成のう

え、説明を行っていきたい。

問　ボイラー室とプール棟との間隔について、納品された設計図では建築基準

法で規定されている「６メートル以上確保」という条件をクリアしたもの

になっていたが、それに基づき工事に着手したところ、実際は4.5メート

ルしか確保できないことが発覚し、防火対策のために追加で９百万円を超

える費用が必要になりました。

設計業者の責任の他、町には監督責任もあり、町民に対して再発防止策を含

めた説明責任を果たすべきでは？

また、ボイラー室棟の位置を変更して６メートル以上を確保することもできた

のではないでしょうか？

答　設計業者が現地確認で実測を誤った過失が原因ではありま

すが、その過失がなければ防火対策工事ははじめから行う

べき工事だったので、損害賠償を求める必要はないと考え

ています。

また、設置場所の変更も検討しましたが効率的な代替場所

はありませんでした。

安全対策・住民の理解
と合意は？

設計者の明らかな設計ミスの
責任を問わないのは何故？

町長

教育長

質問：観光案内所候補地についての安全確保と

　　　住民への説明を

質問：B＆G海洋センタープール改修工事の誤設計の責任は？

十分に検討のうえ、

観光案内所の場所を

判断していただきた

い！
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県や警察と協議し安全対策、
地元へ配置図等で説明します

過失はあったが追完され
損害賠償は不要

町の監督不行き届きについて

説明は無しか…。
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