
※資料項目順に回答しています。

№ 該当資料名 頁 該当項目 質問事項 回答

1 プロポーザル実施要領 3 1.5　提案上限額

初期構築費用と5年分の保守費の総額とのことで記

載いただいておりますが、初期構築費用・保守費用

ともに明確な上限額は定められておらず、合計額が

金額内に収まっているようなご提案であれば問題な

いと考えてよろしいでしょうか？

また、公平性確保の観点で、提案書に記載する機能

はすべて提案金額に含まれていなければならないと

考えてよろしいでしょうか？

ご認識のとおりで、初期構築費用と5年分の保守

費の総額の上限を26,593,000円としてください。

それぞれの上限額は定めておりません。

提案いただける機能に関する金額につきまして

は、全て費用見積明細書へご記入くださいますよ

うお願いいたします。

2 プロポーザル実施要領 3 1.6 支払い方法
本業務に関する初期構築費、運用保守費の上限額は

定めておられますでしょうか。

初期構築費、運用保守費それぞれの上限額は定め

ておりません。

3 プロポーザル実施要領 7 2.5.1 提出書類
提出書類の部数は5 部とありますが、正本・副本な

どの違いはございますでしょうか。
正副の違いはございません。

4 ホームページリニューアル仕様書 8

2.2.1 データセン

ター要件、

サーバ環境要件

山口県情報セキュリティクラウドが提供するCDN

やWAF を使用する予定はございますでしょうか。

山口県情報セキュリティクラウドが提供する

WAF/CDN(Akamai)の機能を使用します。

5 ホームページリニューアル仕様書 8

2.2.1 データセン

ター要件、

サーバ環境要件

現在ご利用中のCMS のデータ容量についてご教示

いただけますでしょうか。
約１３８ＧＢです。（5/15現在）

6 ホームページリニューアル仕様書 8 2.2.2 ウイルス対策の実施

「サーバには、有償のウイルス対策を実施するこ

と」とありますが、「有償」の定義が不明瞭なた

め、対策を講じていればよいという解釈で合ってお

りますでしょうか。

無料版のウイルス対策製品は、サポートが無く、

法人での利用が認められていないため、サーバに

は「有償」のウイルス対策を実施してください。

周防大島町公式ホームページリニューアル

質疑回答書



7 ホームページリニューアル仕様書 13 3.6.2サブサイトの作成

当該機能は、構築時にご必要になるのは「町議会」

1サイトですが、別紙「CMS機能要件一覧表」には

サブサイトの機能に対して「必須」の要件がありま

す。つまり、公開後もヘッダデザインやメニュー構

成の異なるサブサイトを各課担当者にて作成・公開

可能な機能を備えないといけないという理解で問題

ないでしょうか？

公開後に「町議会」以外のサブサイトを追加する

ことも考えられますので、その際に対応可能（サ

ブサイトが追加できる）というところを必須とし

ております。

8 ホームページリニューアル仕様書 15 3.8.3 特別なページデザインの作成

ごみ出しに関する特殊な検索機能を備えたページに

関しまして、他自治体様で実装されていたり、具体

的な事例などございますでしょうか。

検索機能の詳細な仕様は定めておりません。周防

大島町のごみ出しの状況に合った検索ページが構

築できればと考えております。

9 ホームページリニューアル仕様書 15 3.9.2 サイト内検索

検索対象となる、本業務の統合対象でない貴町関連

サイトにつきまして現時点できまっておりました

ら、ご教示いただけますでしょうか。

現時点では、まだどのサイトを対象とするかは決

めておりません。利用面も踏まえて別途調整させ

ていただきます。

10 ホームページリニューアル仕様書 18 5.3.1 操作説明・研修会
操作研修の開催場所は現地もしくはオンラインのど

ちらを想定しておりますでしょうか。

現地開催を予定しております。（研修会場は調整

いたします。）

11 ホームページリニューアル仕様書 19 6.1.3運用支援

「技術的問い合わせに対応すること」とございます

が、保守担当者がメールだけではなく、電話・Web

ミーティング等も適宜行う形で対応するという認識

でよろしいでしょうか？

ご認識のとおりです。

（メール対応だけでは分かりにくい部分に対し

て、電話等でご対応いただければ助かります。）

12 【別紙４】データセンター要件一覧 1

当該資料内には、「実現不可の場合には大幅な減点

対象となります」と記載していただいております

が、実現の可否をご判断いただくため、企画提案書

に明記するという理解で問題ないでしょうか。

企画提案書等（実現可否が分かるもの）で確認さ

せていただきます。



13 【別紙６】二次審査におけるCMS操作実施要領 1

20分程度職員様にて操作をされるとのことですが、

マニュアルは企画提案書提出と同時にご提供し、デ

モ環境に職員様がアクセスしていただくためのURL

や素材(文章・画像・添付ファイル)等は、メール等

で事前に提出する認識でよろしいでしょうか？

ご認識のとおりです。

（操作マニュアルは企画提案書と同時提出でなく

ても構いませんが、できるだけ早く提供いただけ

ると助かります。）

14 【別紙6】二次審査におけるCMS操作実施要領 1
当日の具体的な流れにつきましてご教示いただけま

すでしょうか。

プレゼンテーション終了後に、デモンストレー

ションを実施していただく予定です。想定するシ

ナリオは(5)想定する操作シナリオに記載してある

通りです。


