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か
し
こ
い
消
費
者

めざせ！

身
に
覚
え
の
な
い
通
告
メ
ー
ル

相
談
は　

山
口
県
消
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生
活
セ
ン
タ
ー
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【
相
談
】

　
「
携
帯
電
話
の
モ
バ
イ
ル
情
報

サ
イ
ト
の
退
会
処
理
が
と
ら
れ

て
い
な
い
た
め
、
登
録
放
置
の

状
態
と
な
っ
て
い
る
。
和
解
、

相
談
希
望
の
場
合
は
今
日
明
日

中
に
連
絡
せ
よ
。
連
絡
が
な
い

場
合
は
法
的
処
置
を
と
る
た
め

の
身
辺
調
査
に
入
る
。」
と
い
っ

た
内
容
の
メ
ー
ル
が
届
い
た
。

サ
イ
ト
を
利
用
し
た
覚
え
は
な

い
が
、
ど
う
し
た
ら
よ
い
か
。

【
処
理
】

　

架
空
請
求
に
繋
が
る
連
絡
が

強
く
疑
わ
れ
る
た
め
、
身
に
覚

え
の
な
い
通
告
や
請
求
に
つ
い

て
は
、
一
切
無
視
す
る
よ
う
に

助
言
し
た
。

【
ワ
ン
ポ
イ
ン
ト
講
座
】

　

何
ら
か
の
手
段
に
よ
り
個
人

情
報
を
取
得
し
、
そ
の
情
報
を

元
に
、
無
作
為
に
架
空
の
通
告

や
請
求
書
を
送
り
つ
け
た
り
、

消
費
者
の
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
が

わ
か
ら
な
く
て
も
、
同
じ
携
帯

電
話
会
社
同
士
で
あ
れ
ば
電
話

番
号
だ
け
で
メ
ー
ル
の
送
受
信

が
出
来
る
仕
組
み
を
悪
用
し
て

メ
ー
ル
す
る
も
の
が
あ
り
ま
す
。

今
回
の
相
談
で
も
、
重
要
な
お

知
ら
せ
に
も
か
か
わ
ら
ず
受
取

人
の
名
前
が
な
い
、
具
体
的
な

内
容
が
記
載
さ
れ
て
い
な
い
、

(

そ
も
そ
も
第
三
者
が
行
う
と
違

法
行
為
と
な
る)

電
子
端
末
発

信
者
名
義
認
証
を
行
う
と
脅
し

て
い
る
、
な
ど
の
不
審
な
点
が

多
々
見
受
け
ら
れ
ま
し
た
。

　

心
当
た
り
の
な
い
メ
ー
ル
や

郵
便
物
が
届
い
て
不
審
に
思
っ

た
場
合
は
、
す
ぐ
に
相
手
に
連

絡
を
と
っ
た
り
せ
ず
、
消
費
者

相
談
窓
口
、
県
消
費
生
活
セ
ン

タ
ー
や
警
察
な
ど
に
相
談
し
て

く
だ
さ
い
。

や な い 警

察

署

だ

よ

り

県内では、
○自宅に電話がかかり、「２か月前に注文を受けた。キャンセルはできない。」など
と言われ、商品を送り付けられる。

○「投資をすれば必ず儲かる。元本は保証する。」などと言われ、お金を騙しとられる。
などの悪質商法事案が発生しています。
　
悪質業者を安易に信用しないよう、次のキーワードを参考に、被害防止に努めましょう。

悪 質 商 法 に ご 用 心

◆問い合わせ
　周防大島幹部交番　☎０８２０（７２）０１１０　　柳井警察署　☎０８２０（２３）０１１０

　 う：うまい話を信用しない！
 　　うまい話、絶対儲かる話には、必ず大きな落とし穴
 　そ：そうだん（相談）する！
 　　ひとりで判断せず、家族・知人・相談機関に相談
 　つ：つられて返事をしない！すぐに契約しない！
 　　悪質業者は、言葉巧みにすぐ契約するよう迫る
 　き：きっぱり！はっきり！断る！
 　　あいまいな返事をせず、きっぱり！はっきり！断る！

不安を感じたとき、被害にあったときは　
○警察本部、警察署 （悪質商法担当係）、警察安全相談係　○県 （消費生活センター）
○町（消費生活相談窓口）
等に相談しましょう。


